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(Spécialité solutions logicielles et applications métiers/
Spécialité solutions d’infrastructure, systémes et réseaux)

Vous souhaitez devenir un collaborateur dans un service informatique
d'une grande entreprise ou dans une entreprise de services
informatiques. Vous avez de la rigueur, de la méthode. Vous étes
polyvalent et vous savez vous adapter aux nouvelles technologies.

Cette formation vous permettra de participer au développement , a
la mise en place de systémes élaborés, a la maintenance du matériel
et d’applications informatiques.

Vous serez capable d’appréhender rapidement les besoins des divers
utilisateurs de I'outil informatique dans la gestion des entreprises.
Vous avez deux options au choix : développeur d'applications pour
devenir programmeur ou analyste ou administrateur de réseaux
locaux d’entreprises pour devenir gestionnaire de parc informatique
et administrateur de réseaux.

> PRE-REQUIS
Ce BTS est ouvert a tous les bacheliers.

= Contact

= Organisation

Durée en heures:
1350 h en contrat d’apprentissage
1200 h en contrat de professionnalisation

Lieu : Amiens
Début de la formation :

Octobre
Rythme alternance :

2 j/sem. en centre de formation

= Présentation de la formation

Objectifs de formation

Acquérir une forte technicité en informatique et répondre
aux attentes internes et externes des entreprises.

Caractéristiques de la formation

Méthodes actives centrées sur I'acquisition de compétences
professionnelles et sur l'acquisition des connaissances
nécessaires a la préparation du diplome visé.

Conditions d’admission

Dossier et entretien de motivation avant la signature du
contrat

Public

Jeune de 16 a 25 ans révolus

Adulte de 26 ans et plus

Validation

Diplome d’Etat Brevet de Technicien Supérieur Services
Informatiques aux Organisations
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= Programme

MATIERES PROFESSIONNELLES MATIERES GENERALES
Spécialité solutions logicielles et applications e Culture générale et expression
métiers « Anglais

Conception et maintenance des solutions applicatives * Mathématiques

» Conception et réalisation d’une solution applicative « Economie

e Maintenance d’une solution applicative e Droit

e Informatique

Spécialité solutions d’infrastructure, systémes et
réseaux

Conception et maintenance des solutions d’infrastructure
e Conception d’une solution d’infrastructure

e Installation d‘une solution d’infrastructure

e Administration et supervision d’une infrastructure

Tronc commun aux deux spécialités
Production de services

e Analyse de la demande

e Choix d’une solution

e Mise en production d’un service

« Droit des sociétés-fiscalité

e Travail en mode projet

Fournitures de services

e Exploitation des services
» Gestion des incidents et des demandes d’assistance
» Gestion des problémes et des changements

Gestion du patrimoine informatique

» Gestion des configurations
e Gestion des compétences
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